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Handelsbanken toimii vakaasti ja pitkdjinteisesti

Pankkijuttu ilman numeroita

Tasta taitaa tulla talousjuttu,
jossa ei ole juurikaan muita
lukuja kuin vuosilukuja.

Ei euroja, ei prosentteja,
vaan tarinaa kannattavasta
ja asiakaslahtoisesta
pankkitoiminnasta jo
vuodesta 1871.

—Olemme hieman erilainen pankki,
aloittaa Handelsbankenin Jyviskylin
konttorinjohtaja Tauno Virkki.
—Toimintamme on suoraa ja selke.
Emme budjetoi lainkaan, vaan seu-
raamme toimintamme kannattavuutta
ja asiakastyytyviisyytti. Asiakastyy-
tyviisyyttd mittaamme konttoreittain
kolmen kuukauden vilein ja se on

“Emme budjetoi lainkaan,
vaan seuraamme
toimintamme kannattavuutta
ja asiakastyytyvaisyytta.
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FPRUL MITCHELL.

IT'E A LIFEBTYLE

ollut pitké#4n suomalaisten pankkien
kiirked. Toimintamme on ollut vuo-
sikymmenet kannattavampaa kuin
kilpailijoillamme keskiméérin.

Handelsbankenissa arvostetaan
my0s sddstaviisyyttd ja pankkitoi-
mintaa pyoritetddnkin kilpailijoita
pienemmilld kuluilla. Toimitilat ovat
yleensi vuokratiloja ja mainontaan
ja muuhun ulkoiseen nikyvyyteen
panostetaan harkiten.

Pankissa valta ja vastuu on kont-
toreilla, jotka toimivat hyvin itse-
niisesti. Matalassa organisaatiossa
konttorinjohtajan yldpuolella ovat
vain Suomen aluejohtaja ja pankin
pédjohtaja.

—Toimintamme on kaikkialla paikal-
lista. Olemme pieni ja kotoisa pankki.
Jyviskylidn konttorissa on
seitsemin tyontekijis, ja
jokaisella asiakkaalla on
oma yhteyshenkildnsi
eikd vuorojirjestelmii
tarvita.

— Me hajautamme sa-
maan aikaan kun kilpai-
lijamme keskittivit.
Jos konttorin toiminta laaje-
nee voimakkaasti, pe-
rustamme
uuden

konttorin, avaa Tauno Virkki pankin
strategia.

Ruotsalaispankki avasi ensimmai-
sen katutason konttorin Helsingissi
vuonna 1994. Jyviskylissi konttori
aloitti vuonna 2000. T#ll4 hetkelld
konttoreita on Suomessa 45, pohjoisin
Rovaniemell4.

— Vastaanotto Jyviskylidssid on
ollut hyvi. Kasvavassa kaupun-
gissa olemme olleet voimakkaasti
mukana asuntorahoittajana.

—Handelsbanken on Pohjoismai-
den kansainvilisin ja kolmanneksi
suurin yleispankki. Toimimme yli 20
maassa monipuolisilla palveluilla.
Kasvun suuntia loytyy Kaukoidéssi;
my6s Yhdysvalloissa tunnustellaan
markkinoita mi#ritietoisesti.

Handelsbanken oli ainoa poh-
joismainen pankki, joka selvisi
1990-luvun la-

masta ilman

valtion tu-
kea.
— Analyy-
tikkomme
uskovat nyt
rauhalli-

— Handelsbanken ei ole aktiivinen yritysostoissa, joten kasvumme on
maltillista ja vakaata, sanoo pankin Jyvdskylan konttorin johtaja Tauno
Virkki. Hdin tuli Handelsbankeniin Osuuspankki-ryhmastd ja pankkikoke-
musta on kertynyt 1970-luvun puolelta saakka.

Oletko Bull, Bear
vai Chicken?

Handelsbankenin Bull & Bear -sertifikaatit

sopivat sinulle, joka uskot markkinoiden nousuun.
Tai laskuun. Bull-sertifikaatilla ansaitset markkinan
noustessa. Bear-sertifikaatilla ansaitset puolestaan

markkinan laskiessa.

Saamasi tuotto on lisdksi vahintaan kaksi kertaa

Valmiina hyokkaykseen sarvet ojossa
uskoen markkinan nousuun.

Taydelliset tiedot sertifikaateista saat Lopullisista ehdoista ja Perusesitteesté osoitteessa
www.handelsbanken.fi/bullbear, josta |6ytyy myos lisatietoa tarjolla olevista vaihtoehdoista.

kasan matalla tasolla, sanoo Tauno

Virkki.

seen nousuun. Niyttid, ettd olemme

pikku hiljaa selviytymisti lamasta.
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markkinan prosentuaalista liiketta
suurempi.

Bull & Bear -sertifikaatit ovat porssi-
listattuja arvopapereita. Voit ostaa ja
myyda niitd helposti Verkkopankissa
tai konttorissa. Jos jo tiedat oletko
Bull vai Bear niin ei muuta kuin suo-
raan valittajasi luo ja aloita kaupan-
kaynti.

Lyo6t valtavan karhuntassusi maahan ja
uskot markkinoiden laskevan.
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Kumpi oli ensin muna vai kana? Jos sinulla ei ole mitdan

nakemysta markkinoiden noususta tai laskusta, Bull & Bear
-sertifikaatit eivat sovellu sinulle.
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